介護スタッフリレーコラム
「福祉用具専門相談員として」
太陽シルバーサービス株式会社　久留米営業所　松本　秀雄

私が太陽シルバーサービスに入社して7年あまりが経ちました。私はこの会社に入るまで介護・福祉に関する知識は全くありませんでした。福祉用具専門相談員として、多く利用者様と出会うことが出来ました。その中で感じたことは福祉用具の選定の難しさです。利用者様の1人1人身長や体重、体格等の身体状態に違いがあり、生活環境も大きな違いがあります。本来は1人1人に合った福祉用具を利用して頂く事が理想的ですが、福祉用具は大きさや高さ、幅等が決まっており、人によっては住環境等の理由から利用が難しい方がいらっしゃいます。そのような時には福祉用具専門相談員として最善を尽くしますが、難しさを特に感じます。
　しかし、利用者様から感謝の言葉を頂けた時は利用者様の力になる事が出来て良かったとすごく嬉しい気持ちになります。今後も利用者様に感謝される福祉用具専門相談員になれる様に頑張って行きたいと思います。
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